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Energiateollisuus ry:n suosittelemat
Suurjannitteisen jakeluverkon verkkopalveluehdot

SJVPE2019

Energiavirasto on vahvistanut alla olevat verkkopalveluehdot verkonhaltijan kaytettavaksi 1.8.2019.

1. Soveltamisala ja maaritelmat
1.1. N&itd suurjannitteisen jakeluverkon
verkkopalveluehtoja (SUVPE) sovelleta-
an suurjannitteiseen jakeluverkkoon li-
itetylle verkonhaltijalle, sahkonkaytta-
jalle tai sdhkontuottajalle (asiakas)
tapahtuvassa sdhkdverkkopalvelussa
ja ne ovat osa tata palvelua koskevaa,
suurjannitteisen jakeluverkonhaltijan
ja asiakkaan valista sahkoverkkosopi-
musta (verkkosopimusta).

1.2. Verkonhaltija voi soveltaa naita
ehtoja myds yli 36 kV jakeluverkkoon
liitetylle sahkdnkayttijalle tai sahkon-
tuottajalle tapahtuvassa sahkdéverk-
kopalvelussa, mikali tastd on sovittu
verkkosopimuksessa.

1.3. Sdhkoverkkopalvelulla (verkko-
palvelulla) tarkoitetaan verkonhaltijan
kaikkea sitd toimintaa, joka mah-
dollistaa sdhkon jakelun vastiketta
vastaan verkonhaltijan sdhkodverkossa.
1.4. Asiakas vastaa, etta liittyjan verk-
koon suoraan tai valillisesti liittyvan
kolmannen osapuolen sahkéverkko ja
siihen liittyvat laitteet tayttavat nama
ehdot.

1.5. Naissd ehdoissa suurjannitteinen
jakeluverkko on nimellisjannitteeltdan
110 kilovoltin paikallinen tai alueel-
linen sahkoverkko tai -johto, joka ei
ole liittymisjohto ja joka ei ylita val-
takunnan rajaa ja joka ei kuulu kan-
taverkkoon.

1.6. Suurjannitteisen jakeluverkonhalti-
ja (verkonhaltija) on yhteisoé tai laitos,
jolla on hallinnassaan suurjannitteista
jakeluverkkoa ja joka harjoittaa luvan-
varaista sdhkdverkkotoimintaa.

1.7. Avoin toimittaja on myyja, joka
myy sdhkonkayttdjalle taman kaiken
sdhkon tarpeen taikka tasapainottaa
sdahkodnkayttdjan eri sahkén hankinto-
jen erotuksen toimittamalla puuttuvan
sdhkémaaran kunkin tunnin aikana
(avoin toimitus).

1.8. Verkkopalvelutuotteella (verkkotu-
otteella) tarkoitetaan naissid ehdoissa
verkkopalvelussa kaytettavan palvelu-
kokonaisuuden maarittelyd. Maarittely
sisaltda tiedot verkkotuotteen mukai-
sista verkonhaltijan perimistd maksu-
ista, joista sovitaan verkkosopimuk-
sessa.

1.9. Jarjestelmavastaavalla tarkoiteta-
an kantaverkonhaltijaa, jonka sédh-
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kdmarkkinaviranomainen on asettanut
jarjestelmavastuuseen.

1.10. Taseselvitykselld tarkoitetaan
kunkin tunnin aikana siirretyn sahkén
maaran selvittamista, jonka tuloksena
saadaan kunkin sdhkémarkkinoiden
osapuolen sdhkdtase.

1.11. Liittymissopimuksella tarkoitetaan
sopimusta, jolla liittyja ja verkonhaltija
sopivat liittyjan verkon, sahkénkaytto-
tai sahkontuotantopaikan ja verkon-
haltijan sédhk&verkon valisesta sahkdn-
jakeluyhteydesta.

1.12. Liittymisjohto on nidissa ehdois-
sa yhta sahkonkayttopaikkaa, kiin-
teistda tai kiinteistdryhmaa tai yhta tai
useampaa sdhkéntuotantolaitteistoa
varten rakennettu sidhkdjohto, jolla
liittyja liitetdan sahkoverkkoon.

1.13. Sdhkolaitteella tarkoitetaan
sdhkda toimiakseen tarvitsevaa tai
sahkon tuottamiseen, siirtoon taikka
mittaamiseen tarkoitettua valmista
laitetta, asennustarviketta, markki-
noilla saataville yhtena toiminnal-
lisena yksikkdna asetettua laitteiden
yhdistelmaa ja komponenttia tai
osakokoonpanoa, joka on tarkoitettu
laitteen loppukayttdjan asennettavaksi
laitteeseen.

1.14. Sihkolaitteistolla tarkoitetaan ki-
intedd asennusta tai muuta vastaavaa
sdhkolaitteista ja mahdollisesti muista
laitteista, tarvikkeista ja rakenteista
koostuvaa toiminnallista kokonaisuut-
ta mukaan lukien sihkdntuotantolait-
teistot, joilla voidaan tuottaa sdhkoa
ja jotka toimivat rinnan jakeluverkon
kanssa.

1.15. Sahkémarkkinoita ja verkkopalve-
lua koskevat keskeiset sddanndkset
ovat sahkémarkkinalaissa, sdhko- ja
maakaasumarkkinoiden valvonnasta
annetussa laissa ja niiden nojalla an-
netuissa asetuksissa.

2. Verkon kehittamisvelvollisuus
2.1. Verkonhaltija huolehtii, ettd asiak-
kaan tarpeet huomioidaan suurjan-
nitteista jakeluverkkoa kehitettdessa.
Verkonhaltija toimittaa asiakkaalle tie-
dot merkittavista verkkomuutoksista
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa.
2.2. Verkonhaltija suunnittelee ja ra-
kentaa suurjannitteisen jakeluverkon
sekd yllapitaa sita siten, ettad verkko

tayttaa jarjestelmavastaavan kan-
taverkonhaltijan asettamat verkon
kayttévarmuutta ja luotettavuutta
koskevat vaatimukset, ja verkon toi-
minta ei hairiydy sdhkdjohtojen paalle
kaatuvista tai johtokadulla kasvavista
puista.

2.3. Asiakas vastaa verkonhaltijan
suurjannitteiseen jakeluverkkoon
ilman suojalaitteita liittyvan vahintaan
110 kV verkkonsa huoltotoimenpiteista
ja puuvarmuudesta. Asiakas raportoi
verkonhaltijalle vahintdan viiden vuo-
den valein téllaisen verkon huoltoto-
imenpiteistd mukaan lukien johtoal-
ueella ja sen laheisyydessa kasvavan
puuston kasittelyn.

2.4. Asiakkaan tulee ilmoittaa mah-
dollisimman aikaisessa vaiheessa
tiedot sdahkojarjestelmansa oleelli-
sista muutoksista. Mikali asiakkaan
tarve edellyttda suurjannitteisen
jakeluverkon tai kantaverkon vahvista-
mista tai muuttamista, sovitaan tasta
edelleen liittymissopimuksessa.

2.5. Asiakas toimittaa verkonhaltijalle
pyynndsta verkonhaltijan tai jarjest-
elmavastaavan kehittdmissuunnitel-
maa varten tarvitsemia tietoja sah-
kon kulutus- ja tuotantoennusteista.
Tietoja kasitelldadan luottamuksellisesti.
2.6. Jos asiakas tarvitsee tavano-
maisen verkkopalvelun mukaista
sdhkda laadultaan parempaa sidhkoa
tai sdhkdnsaannin tdydellistd kes-
keytyksettomyyttd, asiakkaan tulee
ottaa yhteyttd verkonhaltijaan asian
selvittamiseksi.

3. Verkkosopimuksen tekeminen
ja asiakkaan sahkon hankintaa
koskevat muut

3.1. Liittymissopimukseen kuuluvissa
suurjannitteisen jakeluverkon liit-
tymisehdoissa (SJLE) on maaritelty
sdhkdverkkoon liitettdvien sahkélait-
teistojen yleiset tekniset vaatimuk-
set. Lisaksi sahkdverkkoon liitetyn
voimalaitoksen tai sdhkdlaitteiston
tulee tayttda kulloinkin voimassa
olevat jarjestelmivastaavan aset-
tamat voimalaitosten ja kulutuksen
jarjestelmatekniset vaatimukset. Nama
ehdot ja vaatimukset koskevat myds
asiakkaan sdhkdverkkoon liittyneita
sdhkolaitteistoja ja voimalaitoksia.
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3.2. Verkkosopimus tehd&dan sopi-
japuolten valilla toistaiseksi voimassa
olevaksi.

3.3. Verkkosopimus tehdaan kirjallis-
esti. Nama ehdot liitetdan verkkoso-
pimukseen.

3.4. Verkkosopimus voidaan tehda,
kun liittymissopimus on voimassa.
3.5. Verkkopalvelun aloittaminen ja
jatkaminen edellyttda verkkosopimuk-
sen ja liittymissopimuksen lisdksi
yhden ja vain yhden myyjan kanssa
tehdyn avointa toimitusta koskevan
sdhkdnmyyntisopimuksen voimass-
aoloa seka sita, ettd sahkonkaytto-
tai sdhkontuotantopaikka tayttaa
verkonhaltijan asettamat tarpeelliset
verkkoon liittamistd koskevat tekniset
vaatimukset.

3.6. Asiakas ilmoittaa myyjan vaihdos-
ta sahkomarkkinoilla yleisesti kaytet-
tavien toimintatapojen mukaisesti.
3.7. Normaalitilanteen jannitteen
sdaddsta ja loissdhkdn toimituksen
kdaytannon toteutuksesta sovitaan eril-
lisessa loissdhkésopimuksessa.

3.8. Verkkojen rinnankaytdsta ja saare-
kekayton ehdoista ja kdytanndista
sovitaan erikseen.

3.9. Sopimusasiakirjat muodostavat
verkkosopimuksen sisallon. Jos verk-
kosopimuksen ja siind mainittujen
asiakirjojen sisallét ovat keskenaan
ristiriitaiset, sovelletaan ja tulkitaan
asiakirjoja seuraavassa jarjestyksessa:
1) Verkkopalvelusopimus liitteineen

2) Kulloinkin voimassa olevat yleiset
sopimusehdot (SJVPE).

3.10. Verkonhaltija ja asiakas voivat
sopia muutoksista naihin ehtoihin.

4. Laitteistovaatimukset ja lait-
teistojen kaytto

4.1. Sahkolaitteet ja -laitteistot

4.1.1. Sopijapuolten tulee huolehtia
siitd, ettd heidan hallinnassaan olevat
sdhkodasennukset ja -laitteistot ovat
saanndsten, madraysten ja taman
sopimuksen edellyttdmassa kunnossa.
Sahkolaitteistojen on taytettava sovel-
tuvat standardit ja yleisesti hyvaksytyt
suositukset.

4.1.2. Sahkolaitteistojen sahkdasen-
nukset tulee tehd3, tarkastaa ja
kytkea verkkoon sahkéturvallisuut-

ta koskevan lainsdadannén ja sen
perusteella annettujen sddnndsten

ja maéaraysten seka alan standard-

ien mukaisesti. Sahkoturvallisuutta
koskevan lainsdadannon, sdaanndsten,
maardysten, standardien tai paikallis-
ten olosuhteiden muuttuessa séh-
kdasennukset tulee arvioida uudel-
leen ja tarvittaessa muuttaa uusien
vaatimusten mukaisiksi. Standardien
puuttuessa sopijapuolet voivat sopia
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noudatettavista ohjeista. Verkonhalti-
ja voi myds antaa kansainviliseen
kaytantoon ja hyvaan sdhkolaitteisto-
jen rakennus- ja kayttotapaan pe-
rustuvia suosituksia tai ohjeita.

4.1.3. Sihkontuottajan sahkdasen-
nukset ja sahkélaitteistot eivat saa
aiheuttaa vaaraa sédhkdverkossa
tyoskenteleville tai sdahkdverkkoon
liitetyille sahkonkayttdjille eikd hairita
muiden sahkdnkayttéjien tai -tuotta-
jien sahkolaitteistojen toimintaa.
4.1.4. Sahkdlaitteistojen suunnit-
telussa ja kaytdssa tulee huomioida
sdahkoverkon vikojen aiheuttamat
lyhytaikaiset jannitekuopat, jannit-
teen haviaminen ja jalleenkytkentdjen
vaikutukset.

4.1.5. Sopijaosapuolet ilmoittavat
toisilleen kirjallisesti ja riittavasti
etukateen sellaisista sahkolaitteista ja
-laitteistoista, jotka saattavat aiheut-
taa sdhkoverkossa sahkon laadun
heikentymistd, muutoksia sdhko-
jarjestelman kaytossa tai hairitsevia
haittavaikutuksia kolmansille osapuo-
lille. Tallaisten laitteiden ja laitteisto-
jen kytkemisesta sovitaan erikseen.
Jos liittymaan tulee muutoksia, sovi-
taan niistd erikseen liittymissopimuk-
sessa.

4.2, Sahkolaitteistojen kayttd ja suo-
jaus

4.2.1. Sopijapuolet hoitavat ja kayttavat
sahkolaitteistojaan siten, ettei sdh-
kdnjakelu tai sidhkogjarjestelman kayttd
hairiinny tarpeettomasti eikd muille
verkon kayttdjille aiheudu alalla yleis-
esti sovellettavien standardien tai
suositusten rajoja ylittavia haittavaiku-
tuksia tai hairioita.

4.2.2. Lajtteistojen kayttd ei saa ai-
heuttaa vaaraa verkossa tydskentele-
ville tai muille sahkdnkayttéjille.
4.2.3. Sahkolaitteistojen on kyettava
toimimaan jarjestelmavastaavan
maarittelemalld jannite- ja taajuusal-
ueella siten, ettd laitteisto tayttaa
jarjestelmavastaavan asettamat
jarjestelmatekniset vaatimukset.
4.2.4. Sihkolaitteistot on varustettava
yli- ja alijannitesuojauksella sekd sah-
kolaitteen vaatiessa myos taajuussuo-
jauksella siten, ettei poikkeuksellinen
jannite tai taajuus aiheuta vahinkoa
asiakkaan tai kolmannen osapuolen
laitteistoille.

4.2.5. Asiakas on velvollinen huole-
htimaan sdhkéverkkoonsa suoraan

tai valillisesti liittyvien asiakkaiden
kanssa, ettd naiden siahkdverkot ja ni-
ihin liittyvat séahkolaitteistot tayttavat
suurjannitteisen jakeluverkon liitty-
misehdot (SJLE), ja ndm3a asiakkaat
noudattavat verkkosopimuksessa
edellytettyja ehtoja ja ohjeita.
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4.3. Sahkontuotantolaitoksia koskevat
lisdehdot

4.3.1. Tuotantolaitoksen on taytettava
jarjestelmavastaavan tuotantolai-
toksille (voimalaitoksille) asettamat,
liittymishetkelld voimassa olevat
jarjestelmatekniset vaatimukset.
4.3.2. Sahkontuotantolaitteisto ei saa
jaada syottamaan verkkoa tai sen osaa
silloin kun verkkoa ei sydteta muualta
tai verkossa on tapahtunut muu vaka-
va hairié. Teknisista erityisvaatimuk-
sista sovitaan yksiléllisissa sopimuse-
hdoissa.

4.3.3. Sahkodntuotantolaitteisto on
varustettava laitteilla, joilla se voidaan
erottaa verkonhaltijan verkosta.

4.3.4. Sahkontuotantolaitteiston valm-
istumisesta on ennen sen kayttédnot-
toa tehtava verkonhaltijalle ilmoitus,
johon liitetddn mukaan asianmukaiset
koestus- ja kayttoonottotarkastus-
poytakirjat. Sdhkdntuotantolaitteiston
saa kytkea jakeluverkkoon vasta, kun
verkonhaltija on antanut siihen luvan.
4.3.5. Sahkontuotantolaitteiston

tulee soveltua suurjannitteisessa
jakeluverkossa kaytettavaksi ottaen
huomioon verkon ohjaus- ja suojaus-
jarjestelmat. Verkonhaltija antaa sah-
kdntuottajalle verkon ominaisuuksiin
liittyvia tietoja verkkoon liittdmiseksi.
Sahkdntuottajan tulee selvittdd, onko
hanen sahkdntuotantolaitteiston-

sa kytkettavissa suurjannitteiseen
jakeluverkkoon sen ominaisuudet

ja laitteiston kayttdtapa huomioon
ottaen.

4.4. Sopijaosapuolen asennuksina

ja laitteistoina pidetdan myd&s muita
hanen vastuupiirissdan olevia kolman-
nen osapuolen asennuksia ja laitteis-
toja.

4.5. Sopijapuolet ovat velvollisia
korvaamaan toisilleen edellisissa
kohdissa tarkoitettujen sdanndsten,
maaraysten, sopimusten ja kirjallis-
ten ohjeiden vastaisten asennustensa
tai viallisten laitteistojensa tai niiden
kaytdn aiheuttaman vahingon soveltu-
vin osin 7. luvussa mainituin edellytyk-
sin ja rajoituksin.

5. Suurjannitteisen jakeluverk-
kopalvelun laatu, rajoitukset ja
keskeytykset

5.1. Verkonhaltija ei tassa luvussa
mainituin rajoituksin tai verkonhalti-
jan oikeuksin vapaudu miltdan osin
sahkomarkkinalain mukaisista vel-
voitteistaan mukaan lukien siirtovel-
vollisuus ja verkon kehittamisvelvolli-
suus. Verkon toiminta ei saa hairiytya
sahkojohtojen paille kaatuvista tai
johtokadulla kasvavista puista.
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5.2. Vika- ja hairiotilanteet

5.2.1. Sopijapuolet sopivat ennakkoon
hairionselvitystoiminnan periaatteista,
kuten esimerkiksi vikojen selvitysto-
iminnasta ja kustannusten jakope-
riaatteista.

5.2.2. Hairionselvityksessa noudateta-
an jarjestelmavastaavan yllapitamia
hairionselvitysohjeiden periaatteita.
5.2.3. Sopijapuolet ovat velvollisia
ilmoittamaan valittdmasti toisilleen
sellaisista verkkovioista, jotka vaikut-
tavat toisen sopijapuolen toimintaan
sekd havaitsemistaan toisen sopi-
japuolen vastuulle kuuluvista vioista ja
hairioista.

5.2.4. Jos sopijapuolten sdahkdlaitteis-
toissa havaitaan toisen sopijapuolen
tai kolmannen osapuolen sdhko-
jarjestelman kayttda haittaavia vikoja
tai puutteita, jotka aiheuttavat yleises-
ti hyvaksyttavat rajat ylittavia hairioita,
haittoja aiheuttavan sopijapuolen on
valittdmasti korjattava viat ja puutteet.
5.2.5. Mikéli kohdassa 5.2.4. mainittu-
jen vikojen tai puutteiden korjaaminen
viivastyy olennaisesti, verkonhaltijalla
on oikeus rajoittaa asiakkaan verkko-
palvelua tai keskeyttda se kokonaan.
5.2.6. Sopijapuolilla on oikeus irrottaa
sdhkolaitteisto tai irrottautua verkosta
ilman ennakkovaroitusta siahkéverkon
vika- ja hairiotapauksissa, jos se on
valttamatonta hairidnselvitys- tai kor-
jaustoimenpiteiden vuoksi. Molemmat
sopijapuolet ryhtyvat omalla kustan-
nuksellaan valittdmasti toimenpiteisiin
hairién poistamiseksi.

5.2.7. Suurjannitteisen jakeluverkon
sdhkoturvallisuuden tai kayttovar-
muuden vaatiessa, verkonhaltijalla

on oikeus vaatia asiakkaan verkkoon
suoraan tai valillisesti liittyvaa tuotan-
tolaitosta saatamaan tai aarimmai-
sessa tilanteessa irrottamaan laitteis-
tonsa sahkoverkosta.

5.2.8. Mikali sahkojarjestelmassa tai
sdahkoverkkoon liitetyssa sahkolait-
teistossa havaitaan sahkdjarjestelman
kaytt6a haittaavia vikoja tai puutteita
ja niiden poistaminen viivastyy olen-
naisesti, verkonhaltijalla on jarjest-
elmavastaavan pyynndsta oikeus
rajoittaa asiakkaan verkkopalvelua tai
keskeyttda se kokonaan.

5.2.9. Asiakas ilmoittaa tai velvoittaa
sdhkdntuottajan ilmoittamaan jarjest-
elmavastaavalle sahkdverkkoonsa
suoraan tai valillisesti liittyneiden

yli 50 MW voimalaitosyksikdiden
hairidista kymmenen minuu-

tin kuluessa hairion alkamisesta.
Jarjestelméavastaavalla on erikseen
pyydettdessi oikeus saada myds tata
pienempien voimalaitosyksikkdjen tie-
dot huolto- ja hairidtilanteissa. Asiak-
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as ilmoittaa ensi tilassa tuotantokes-
keytyksen keston tarkentumisesta.
5.3. Suurjannitteisen jakeluverkon
huollot, korjaukset ja muutostyot
5.3.1. Sopijapuolet suunnittelevat
yhteistydssa jakelukeskeytyksiin liit-
tyvat jarjestelyt ja huolehtivat toimen-
piteiden toteutuksesta. Tavoitteena
on, ettd jakelukeskeytyksista aiheutuu
sopijapuolille mahdollisimman vahan
haittaa. Sopijapuolet toimittavat tois-
illeen jakelukeskeytysten suunnittelun
ja kytkennanjohtajien yhteystiedot.
Kumpikin sopijapuoli vastaa omista
jakelukeskeytyskustannuksistaan.
5.3.2. Sopijapuolet ilmoittavat tois-
illeen sahkdverkon kayttdon vaikut-
tavat nimellisjannitteeltdan vahintaan
110 kV sdhkodverkkonsa alustavat
jakelukeskeytystarpeet ja poikkeuksel-
liset kayttotilanteet sovitun aikataulun
mukaisesti. Sopijapuolet ilmoittavat
toisilleen valittémasti tiedossaan
olevista jakelukeskeytysmuutoksista ja
poikkeuksellisista kayttotilanteista.
5.3.3. Asiakas ilmoittaa tai velvoittaa
sdhkdntuottajan ilmoittamaan jarjest-
elmavastaavalle sihkéverkkoonsa
suoraan tai valillisesti liittyneiden yli
50 MW voimalaitosyksikdiden huoltoa-
jankohdat. Jarjestelmavastaavalla on
oikeus saada erikseen pyydettdessa
myds tatd pienempien voimalaito-
syksikkdjen tiedot. Asiakas ilmoittaa
valittomasti mahdollisista muutoksis-
ta ilmoittamiinsa huoltoajankohtiin.
Erikseen pyydettdessa Asiakkaan on
ilmoitettava sdhkéverkkoonsa suoraan
tai valillisesti liittyneiden voimalai-
tosten tuotantosuunnitelmat jarjest-
elmavastaavalle.

5.3.4. Verkonhaltijalla on oikeus ra-
joittaa tai keskeyttaa verkkopalvelu
sdahkoverkkonsa huollon, korjauksen,
muutostyon, tarkastuksen, testauk-
sen tai muiden vastaavien toimen-
piteiden vuoksi. Ndissa tapauksissa
verkonhaltija ottaa huomioon asiak-
kaan tarpeet keskeytyksen ajankohtaa
maaritettaessa ja pyrkii mahdolli-
suuksien mukaan jarjestamaan verk-
kopalvelun korvaavilla yhteyksilla.
5.3.5. Edelld mainittujen aikataulujen
lisaksi eurooppalainen lainsdadanto ja
verkkosaannot voivat vaikuttaa joiden-
kin jakelukeskeytysten suunnitteluun.
Mikali lainsdadantd tai verkkosdan-
not edellyttavat edelld maaritellysta
poikkeavaa suunnittelua, talléin
noudatetaan lainsdadantda tai verk-
kosaantoja.

5.4. Verkkopalvelun rajoittaminen tai
keskeyttaminen

5.4.1. Verkonhaltijalla on oikeus kes-
keyttdd sopimuksen mukainen verk-
kopalvelu, mikali asiakas kirjallisesta
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muistutuksesta huolimatta laiminlyd
olennaisesti maksuvelvollisuutensa tai
muuten olennaisesti laiminlyd sopi-
musvelvoitteensa, asiakas on asetet-
tu konkurssiin tai selvitystilaan tai
viranomainen on todennut asiakkaan
maksukyvyttdmaksi. Keskeytysta ei
kuitenkaan panna taytantoon, mikali
asiakas antaa verkkoyhtidlle riittavan
vakuuden.

5.4.2. Verkonhaltijalla on oikeus kes-
keyttaa verkkopalvelu valittdmasti, jos
asiakkaan avointa toimitusta koske-
va sopimus paattyy ilman, etta uusi
avoimen toimituksen sopimus tulee
voimaan samanaikaisesti.

5.4.3. Mikali asiakkaan tai verkon-
haltijan sdhkélaitteisto on tarpeellista
irrottaa tilapaisesti sdhkoverkosta
huollon, korjauksen, muutostyén,
tarkastuksen tai muun vastaavan to-
imenpiteen takia ja toimenpiteelld on
vaikutusta toisen osapuolen toiminta-
an, jakelukeskeytyksesta neuvotellaan
etukdteen asiakkaan ja verkonhaltijan
kesken.

5.4.4. Asiakas ja verkonhaltija suun-
nittelevat jakelukeskeytyksiin liittyvat
jarjestelynsa, aikataulut ja toimenpit-
eet siten, ettei jakelukeskeytys muo-
dostu tarpeettoman pitkaaikaiseksi.
Kumpikin osapuoli vastaa omista
kustannuksistaan, ellei asiakkaan ja
verkonhaltijan kesken toisin sovita.
5.4.5. Verkonhaltijalla on oikeus rajoit-
taa verkkopalvelua tai keskeyttda se
ilman ennakkovaroitusta sahkdverkon
vika- ja hiiriétapauksissa, jos se on
valttdmatonta hairidnselvitys- tai kor-
jaustoimenpiteiden vuoksi. Molemmat
sopijapuolet ryhtyvat omalla kustan-
nuksellaan valittdmasti toimenpiteisiin
hairion poistamiseksi.

5.4.6. Verkonhaltijalla on oikeus ra-
joittaa verkkopalvelua tai keskeyttaa
se, mikali asiakkaan sahkolaitteistossa
on verkon kayttda haittaavia vikoja tai
puutteita, jotka aiheuttavat yleisesti
hyvaksyttavat rajat ylittavia hairioita,
ja niiden poistaminen viivastyy oleel-
lisesti.

5.4.7. Verkonhaltijalla on oikeus
ylivoimaisen esteen (force majeure)
sattuessa rajoittaa asiakkaan verkko-
palvelua tai keskeyttda se kokonaan.
5.4.7.1. Ylivoimaiseksi esteeksi kat-
sotaan sellainen tapahtuma, jota
verkonhaltija ei ole voinut estaa tai
voinut varautua kohtuullista huolel-
lisuutta noudattaen ja joka tekee
verkonhaltijan sopimuksen mukaisen
verkkopalvelun mahdottomaksi tai
vaikeuttaa sitd olennaisesti tai tekee
sen taloudellisesti tai muuten kohtu-
uttomaksi.

5.4.7.2. Ylivoimaisia esteitd ovat sota,
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sisdiset levottomuudet, sabotaasi,
rajahdys, tulipalo, poikkeuksellinen
tai ennalta-arvaamaton sadolosuhde,
yleinen liikenteen tai tietoliikenteen
keskeytyminen, lakko tai avainryhman
tydnseisaus, tydnantajajarjestoén
maaraama tyosulku, viranomaisten
toimenpide, tuotantokapasiteetin
riittAmattdmyys tai muu vaikutuksilt-
aan yhta merkittava ja epatavallinen
syy. Ylivoimaiseksi esteeksi katsotaan
my0ds edelld mainituista syisté johtu-
va voimantuotannon keskeytyminen
seka sellainen voimantuotanto- tai
voimansiirtojarjestelman vaurioitumi-
nen, johon eurooppalaisissa voima-
jarjestelmissa yleisesti sovellettavilla
periaatteilla tai lainsdadannoén tai
viranomaisen vaatimuksilla ei ole voitu
kohtuudella varautua.

5.4.7.3. Ylivoimaisen esteen ilmaan-
tumisesta samoin kuin sen poistumis-
esta verkonhaltija ilmoittaa asiakkaalle
viivytyksetta.

5.4.8. Jos verkonhaltija voi tarjota
verkkopalvelua edellisissad kohdissa
mainituista syista johtuen vain ra-
joitetusti, on verkonhaltijalla oikeus
sdannodstelld asiakkaiden suoraa tai
valillista sahkon kayttda ottamal-

la huomioon yhteiskunnan yleiset
elintarkeat tarpeet, mahdolliset
viranomaismaaraykset, voimassa ole-
vat sdhkopulan hallintaa ja vakavien
hairididen selvittdmista koskevat su-
unnitelmat ja velvoitteet seka vallitse-
vat olosuhteet.

5.4.9. Asiakkaalla on oikeus irrottaa
sdhkolaitteistonsa sahkdverkosta

tai irrottautua suurjannitteisesta
jakeluverkosta saarekekayttoon il-
man ennakkovaroitusta hairio- tai
vaaratilanteen torjumiseksi tai sah-
kéverkon vika- tai hairiotapauksis-
sa. Saarekekayttotilanteessa yksi

tai useampi voimalaitos jaa osaksi
suurjannitteisesta jakeluverkosta
erillaan olevaa sahkoverkkoa. Saare-
kekayttoon siirtyminen ei saa hairita
muiden osapuolien mahdollisuutta
kayttaa verkkoliityntdja, eika katkai-
sta verkon jakeluyhteyksia. Asiakas ja
verkonhaltija sopivat etukiteen saare-
kekayttoon liittyvista jarjestelyista.
Asiakas vastaa saarekekayton toteut-
tamiskustannuksista.

5.5. Kayttévarmuuden yllapidon edel-
lyttdma tiedonvaihto

5.5.1. Sopijapuolet toimittavat tois-
illeen kayttévarmuuden ylladpidos-

sa tarvittavia tietoja. Vaihdettavien
tietojen maédrasta ja tiedonvaihdon
teknisista yksityiskohdista sovitaan
erikseen.

5.5.2. Asiakas ilmoittaa verkonhalti-
jalle omien seka verkkoonsa suoraan
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tai valillisesti liittyneiden tuotantolai-
tosten hairidista ja huoltoajankohdis-
ta jarjestelmavastaavan asettamien
periaatteiden mukaisesti.

6. Verkkopalvelun virhe

6.1. Verkkopalvelussa on virhe, jos
sdhkon laatu tai toimitustapa ei
vastaa sitd, mita on sovittu tai mita
voidaan katsoa sovitun. Sdhkodn laatu
maaritellaan liittAmiskohdassa.

6.2. Sahkon laatuvaatimuksia ja toim-
itustapaa (toimituksen keskeytymin-
en) koskevista poikkeuksista voidaan
sopia kirjallisessa verkkosopimukses-
sa, liittymissopimuksessa tai erilliselld
kirjallisella sopimuksella.

6.3. Jollei toisin ole sovittu, verkko-
palvelussa on virhe, jos verkkopalve-
lu on yht3jaksoisesti tai toistuvasti
keskeytynyt eika keskeytymista voida
pitda keskeytyksen syyn ja olosuhteet
huomioon ottaen vahaisena. Verkko-
palvelun keskeytymisesta johtuvaa
virheellisyyttd arvioidaan kokonai-
suutena, jolloin otetaan huomioon
mm. luvuissa 5.2, 5.3 ja 5.4 esitetyt
kohdat.

6.4. Verkkopalvelussa ei ole virhetta,
mikali asiakkaan tai tdman asiakkaan
on voitu edellyttdd varautuvan ke-
skeytyksen tai hairion aiheuttaman
vahingon ennaltaehkiisyyn tai rajoitta-
miseen suojauslaitteella, ohjeistuksel-
la tai muilla jarjestelyilla.

6.5. Sopijapuolen on viipymatta ilm-
oitettava toiselle sopijapuolelle havait-
semastaan verkkopalvelun virheest3,
virheen uhasta tai siita, ettd hanen
kasityksensda mukaan verkkopalve-
lussa on virhe. Ilmoitusta ei tarvita,
mikéli on ilmeista olettaa, ettd toinen
sopijapuoli on virheesta tai sen uhasta
muutoin tietoinen.

6.6. Sopijapuolet ovat pyydettdessa
velvollisia antamaan tarpeelliset tie-
dot toisen sopijapuolen epailemasta
virheesta ja sen syista.

6.7. Sopijapuolten tulee viipymatta
siitd, kun sille on ilmoitettu virheesta
tai kun se on muutoin tullut virheesta
tietoiseksi, selvittda virheen syy ja
korjata virhe.

7. Vahingonkorvaukset

7.1. Verkonhaltija korvaa asiakkaalle
ndissd ehdoissa maaritellysta verkko-
palvelun virheesta aiheutuneen vahin-
gon tassa luvussa mainituin perustein
ja rajoituksin.

7.2. Verkonhaltija vastaa asiakkaalle
verkonhaltijan tai sen palveluksessa
olevan lievda suuremmasta tuotta-
muksesta aiheutuvasta valittémasta
vahingosta, jos vahinko on aiheutunut
verkkopalvelun virheesta.
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7.3. Verkonhaltijan vahingonkor-
vausvelvollisuus ei koske valillisia
vahinkoja muissa kuin kohdassa 7.5
tarkoitetuissa tapauksissa.

7.4. Vilillisena vahinkona pidetdan
ndissa ehdoissa:

7.41. ansionmenetystd, joka asiakkaal-
le aiheutuu viivastyksen tai virheen tai
niista johtuvien toimenpiteiden vuoksi;
7.4.2. vahinkoa, joka johtuu muuhun
sopimukseen perustuvasta velvoit-
teesta;

7.4.3. sahkdnkayttdpaikan kayttohyo-
dyn olennaista menetysta, josta ei
aiheudu suoranaista taloudellista
vahinkoa, sekd muuta siihen rinnastet-
tavaa olennaista haittaa;

7.4.4. omaisuusvahinkoa, joka johtuu
verkkopalvelun virheestd aiheutunees-
ta asiakkaan laitteen tai laitteiston
toiminnan hairiosta tai pysahtymisesta
tai asiakkaan toiminnan keskeytymis-
estd, tai samasta syystd aiheutunutta
taloudellista seurannaisvahinkoa tai
tappiota; ja

7.4.5. muuta samankaltaista vaikeasti
ennakoitavaa vahinkoa.

7.5. Verkonhaltija suorittaa asiak-
kaalle kohdan 7.2 mukaisen vahinko-
tapahtuman yhteydessa asiakkaan
asiakkaalleen korvaamat vahingot,

jos vahingonkorvaus perustuu pakot-
tavaan lainsaddantéon. Jos asiakkaan
asiakas on liittynyt jakeluverkkoon,
sovelletaan kohdan 7.2 mukaisen va-
hinkotapahtuman yhteydessa vahinko-
jen korvausperusteena jakeluverk-
kotoiminnassa yleisesti kaytettavia
kulloinkin voimassa olevia verkko-
palveluehtoja. Verkonhaltijan kor-
vausvelvoite ei koske sahkdkatkosten
vakiokorvausta.

7.6. Taman kohdan nojalla suoritet-
tavan korvauksen edellytyksena on,
ettd asiakas on ilmoittanut viipymatta
verkonhaltijalle vahingon syntymis-
estd sekd sopinut ennen suoritusta
korvauksen perusteesta ja maarasta
verkonhaltijan kanssa.

7.7. Jos tassd kohdassa tarkoitettu
vahinko on aiheutunut sellaiselle sah-
koén kayttdjalle, jonka sahkon jakelusta
huolehtii muu kuin suurjannittei-

seen jakeluverkkoon suoraan liittynyt
asiakas, noudatetaan soveltuvin ndissa
ehdoissa kuvattuja periaatteita.

7.8. Korvausten maksimi- ja min-
imimaarasta asiakas- ja vahinkotap-
ahtumaan kohden on mahdollista
erikseen sopia.

7.9. Sopijapuolen tulee vahingon
estamiseksi, sen sattuessa tai sen
uhatessa aina ryhtya kaikkiin sellai-
siin toimiin vahingon torjumiseksi tai
rajoittamiseksi, joita hanelta voidaan
kohtuudella vaatia ja edellyttda. Jos

KATTERNO GROUP

/
HERRFORS //

NAT ¢ VERKKO -




asiakas omalla toiminnallaan aiheuttaa
vahingon, ei verkonhaltijalla ole vel-
vollisuutta korvata sitd. Vahinko, joka
on aiheutunut sopijapuolelle ndiden
ehtojen mukaan korvattavan vahingon
rajoittamisesta, on korvattava.

7.10. Asiakas vastaa verkonhaltijal-

le asiakkaan tai asiakkaan vastuulla
olevan lievda suuremmasta tuotta-
muksesta aiheutuvasta valittémasta
vahingosta. Korvausvastuuta ei kuiten-
kaan synny, mikéli verkonhaltijan on
voitu edellyttda varautuvan keskeytyk-
sen tai hdirion aiheuttaman vahingon
ennaltaehkaisyyn tai rajoittamiseen
suojauslaitteella, ohjeistuksella tai
muilla jarjestelyilla.

7.11. Asiakas vastaa verkonhaltijalle
niistd korvauksista, jotka verkonhaltija
lainsdadanndn tai maaraysten nojal-
la joutuu suorittamaan kolmansille
osapuolille, jos korvauksiin johtanut
vahinko on aiheutunut asiakkaan
vastuulla olevasta lievdd suuremmasta
tuottamuksesta tai laiminlydnnista.
Korvausvastuuta ei kuitenkaan synny,
mik&li verkonhaltijan on voitu edel-
lyttda varautuvan keskeytyksen tai
hairion aiheuttaman vahingon ennal-
taehkaisyyn tai rajoittamiseen suo-
jauslaitteella, ohjeistuksella tai muilla
jarjestelyilla.

8. Mittaus

8.1. Sahkdn mittaus

8.1.1. Verkonhaltija vastaa liittymis-
kohdan kautta siirtyvan energian
mittaamiseksi tarvittavien mittausten
jarjestamisestd sekd mittausten yllapi-
dosta, jollei muuta ole sovittu.

8.1.2. Mittaus sijaitsee liittdmis-
kohdassa. Mittaus voi sijaita muualla
asiakkaan tai verkonhaltijan verkossa,
mik&li mittausta ei voida kohtuudella
jarjestaa liittdmiskohdassa.

8.1.3. Mikali mittaus on asiakkaan
verkossa muualla kuin liittdmis-
kohdassa, liittAmiskohdan ja mittaus-
paikan véliset tuntikohtaiset siirto- ja
muuntohdaviot sisaltyvat verkonhalti-
jan sadhkotaseeseen. Mikali mittaus
on verkonhaltijan verkossa, haviot
siirtyvat asiakkaan sahkotaseeseen.
Verkonhaltija laskee liittimiskohdan ja
mittauspisteen véliset tuntikohtaiset
haviot. Verkonhaltija laskuttaa tai
hyvittda asiakasta laskennallisista
haviosahkomaarista verkkosopimuk-
sessa sovitulla tavalla.

8.1.4. Sopijapuolet sallivat mittauksen
ja tiedonsiirron kannalta tarpeellisten
laitteistojen asentamisen tiloihinsa
sekd niiden siilyttdmisen, huoltamisen
ja mahdollisen luennan tiloissaan.
8.1.5. Mikali mittalaitteet sijaitsevat
muualla kuin verkonhaltijan tiloissa,
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asiakas varaa omilta tai verkkoon-

sa liittyneiltd kolmannen osapuolen
sahkdasemilta riittavat tilat mittalait-
teille liittymiskohdassa siirtyvan sih-
kéenergian mittausta varten. Asiakas
jarjestdd mittamuuntajat johdotuk-
sineen ja tarvittavine liitdntdineen,
varmennetun apusahkonsyotdn seki
viestiyhteytta varten tarvittavan pai-
kalliskaapeloinnin.

8.1.6. Asiakkaan on jarjestettidva
verkonhaltijalle paasy asiakkaan
verkossa sijaitseville mittalaitteille.
8.1.7. Asiakas ilmoittaa verkonhalti-
jalle viipymatta sellaisista verkon tai
tuotantolaitoksen rakennushank-
keista, muutoksista tai vioista, jotka
edellyttédvat mittausmuutosta, mit-
tauslukemien korjausta tai laskennal-
lisen mittauslukeman muodostumista.
8.1.8. Sopijapuolet sallivat sahkdkaup-
paa koskevien sdanndsten ja maarays-
ten seka alalla yleisesti noudatettujen
kaytantojen mukaisen mittaustietojen
kayton ja tietojen siirron sidhkotase-
iden selvityksen ja hallinnan vaatimal-
la tavalla ja osaltaan auttavat niiden
tekemisessé. Verkonhaltija valittaa
mittaustiedot edelleen voimassa olevi-
en maardysten ja ohjeiden mukaisesti.
8.2. Mittausten laatuvaatimukset

8.2.1. Mittauslaitteiden tulee olla rak-
enteeltaan ja tarkkuudeltaan standar-
dien ja yleisen kdytdnnén mukaiset
seka tayttdd sahkémarkkinoita koskev-
an lainsdddannén mukaiset vaatimuk-
set.

8.2.2. Sopijapuolet ovat velvollisia
ilmoittamaan toisilleen viivytyksetta
mittalaitteissa havaitsemistaan vioista
ja muista asianomaisten standardien
salliman arvon ylittévistd mittaus-
virheistd sekd ryhtymaan valittomasti
toimenpiteisiin havaittujen vikojen ja
virheiden poistamiseksi.

8.2.3. Mikali mittalaitteistosta tode-
taan aiheutuneen suurempi virhe-
prosentti kuin +/-2 %, virheesta
karsineelld sopijapuolella on oikeus
vaatia laskutuksen oikaisua kohdan
9.2 mukaisesti. Tarkistuksista aiheutu-
neista kustannuksista vastaa laitteis-
tosta vastaava, jos virheprosentti on
edelld mainittua suurempi. Muutoin
kustannuksista vastaa se, joka on
tarkistusta vaatinut.

9. Laskutus ja maksujen suoritus
9.1. Verkonhaltija laskuttaa asiakasta
verkkopalvelun kaytosta verkkoso-
pimuksen ja kulloinkin voimassa olevi-
en hinnastojen mukaisesti.

9.2. Laskutus- ja mittausvirheen seka
mittarin luentavirheen johdosta sopi-
japuolilla on oikeus lisaveloitukseen
ja hyvitykseen seuraavien kohtien
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mukaisesti:

9.2.1. Jos mittausvirhe on todet-

tu suuremmaksi kuin kohdan 8.2.3
mukaan on hyvaksyttdvaa, virheesta
karsineelld sopijapuolella on oikeus
vaatia oikaisua. Oikaisun suuruus
maaritelladn kaytettavissa olevi-

en mittaustietojen ja tarvittaessa
ulkopuolisen asiantuntijan avulla.
9.2.2. Kumpikaan sopijapuoli ei ole
velvollinen korvaamaan toiselle sopi-
japuolelle mittaus- tai laskutusvirheen
takia syntynyttd muuta vahinkoa kuin
verkkopalvelun virheellisen laskutuk-
sen mukaisen méaaran, ellei muuta ole
sovittu.

9.2.3. Kohdassa 9.2 mainittuihin
virheisiin perustuvia oikaisuja ei tehda
ilman perusteltua syytd pidemmalta
kuin kuuden kuukauden ajalta. Kuud-
en kuukauden maéraaika lasketaan
virheen ilmoittamisesta toiselle sopi-
japuolelle.

9.2.4. Edellisten kohtien perusteel-
la maaraytyvalle lisdveloitukselle tai
hyvitykselle ei suoriteta korkoa sen
kertymisen ajalta.

9.3. Asiakas on velvollinen maksamaan
myds siitd mitatusta tai todetusta
verkkopalvelusta, joka on aiheutunut
asiakkaan vastuupiirissa olevien
sahkdasennusten tai sdhkolaitteiden
vioista.

9.4. Asiakas on velvollinen ilmoit-
tamaan verkkoyhtiolle kirjallisesti
mihin sédhkoveroluokkaan asiakkaan
kulutus kayttépaikassa kuuluu. S&h-
koén toimittamiseksi veroluokalla 11
asiakkaan on annettava verkonhalti-
jalle kirjallinen vakuutus kyseiseen
veroluokkaan kuulumisesta.

10. Vakuus ja ennakkomaksu

10.1. Verkonhaltijalla on verkkosopi-
musta tehtdessi oikeus vaatia asiak-
kaalta vakuus tai ennakkomaksu
verkkosopimukseen perustuvien saat-
avien maksamisesta tai mahdollisesti
aiheutuvien vahinkojen korvaamisesta.
Vakuutta tai ennakkomaksua voidaan
vaatia perustellusta syystd myds verk-
kopalvelun alkamisen jalkeen.

10.2. Verkonhaltijalla on oikeus kayttaa
vakuutta tai ennakkomaksua verkko-
palveluun perustuvien erdantyneiden
saataviensa, kertyneiden viivastys-
korkojen ja kohtuullisten perimisku-
lujen suorittamiseksi tai vahinkojen
aiheuttamien kustannusten kor-
vaamiseksi. Jos verkonhaltija kayttda
vakuuden tai ennakkomaksun tai osan
siitd saataviensa ja kustannuksiensa
suorittamiseksi, on verkonhaltijalla
oikeus vaatia asiakasta tdydentdmaan
vakuus tai ennakkomaksu sovitun
maaraiseksi, jos sopimussuhde
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edelleen jatkuu.

10.3. Verkonhaltija ei maksa
vakuudelle tai ennakkomaksulle
korkoa.

10.4. Verkonhaltija palauttaa vakuuden
verkkosopimuksen paatyttya valit-
tomasti, kun loppulasku on maksettu
ja mahdolliset muut asiakkaan velvoit-
teet suoritettu.

10.5. Vakuuden luovuttamisesta laadi-
taan kirjallinen sopimus.

10.6. Verkonhaltijalla on oikeus reali-
soida annettu vakuus parhaaksi katso-
mallaan tavalla erddntyneiden saata-
viensa suorittamiseksi tai vahinkojen
korvaamiseksi.

11. Sopimusehtojen ja hintojen
muuttaminen

11.1. Sopijapuolet voivat yhdessa sopia
yksilollisen verkkosopimuksen muut-
tamisesta.

11.2. Verkonhaltijalla on:

» oikeus muuttaa hintoja ja muita
sopimusehtoja, jos muutos perustuu
lainsdadanndn muuttumiseen, virano-
maisen paatokseen, jarjestelmavasta-
avan asettamien ehtojen muutokseen
tai mikali Euroopan sahkén sisdmark-
kinoilla otetaan yleisesti kayttéon
periaatteita tai toimintamalleja, jotka
edellyttavat palveluehtojen tai mak-
sujen muuttamista, jota verkonhaltija
ei ole voinut ottaa lukuun verkkosopi-
musta tehtdessi; ja

» oikeus muuttaa verkkosopimuk-

sen sopimusehtoja ja hintoja, jos
syyna on verkkopalveluun liittyvien
padomakustannusten tason, kuten
korkokustannusten muutos, verkon
kehittamiseen liittyvien investointitar-
peiden muutos tai verkostoon sidotun
padoman poisto- tai takaisinmaksua-
jan muutos, joka ei johdu verkonhalti-
jasta; ja

» oikeus muuttaa verkkosopimuksen
sopimusehtoja ja hintoja, jos syyna on
verkonrakennus- tai yllapitokustan-
nusten muutokset, verkonhaltijan
muille verkonhaltijoille suoritettavien
maksujen muutokset, haviésahkon
hankintakustannusten muutokset,
muiden kuin verkoston rakentamiseen
tai yllapitoon mutta verkkopalvelu-
un liittyvien tydvoima- tai muiden
toimintakustannusten muutokset,
verkkopalvelun tarjoamiseksi tarpeel-
listen muiden palvelujen tuottamisen
kustannusten muutokset tai verkko-
palveluun kohdistuvien velvoitteiden
muutokset; ja

» oikeus muuttaa verkkosopimuksen
hintoja siten, ettd hinnoittelu muu-
toksen jalkeenkin vastaa sahkdmark-
kinalain 24 § 2 momentin mukaisen
kohtuullisen hinnoittelun vaatimuksia.
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11.3. Mikali sopijapuolista riippumat-
tomat syyt johtavat sopimuksen suori-
tusvelvollisuuksien ilmeiseen epasuh-
teeseen, sopijapuolet neuvottelevat
hintojen tai muiden sopimusehtojen
tarkistamisesta epéasuhteen pois-
tamiseksi. Tallaisia syita voivat olla
taloudellisten tai kaupallisten olos-
uhteiden muutokset tai muut syyt,
joita ei ole voitu ottaa kohtuudella
huomioon sopimusta tehtédessa.

11.4. Sellaiset verkonhaltijan taloudel-
lisia toimintaedellytyksia yllattaen ja
oleellisesti heikentdvat muutokset,
joita ei kohtuudella ole voitu ot-

taa huomioon sopimusta tehtéess3,
otetaan huomioon hintoja lisdavana
tekijana vaikutustensa mukaisesti.
Tallainen muutos voi olla energiakriisi
tai vaikutuksiltaan siihen rinnastettava
yhtad merkittava ja epatavallinen syy.
Mikali muutoksen vaikutus osoittautuu
tilapéiseksi, hintoja alennetaan vas-
taavalla maaralla maksuja korottavan
vaikutuksen lakattua.

11.5. Verkonhaltijan on lahetettava
sdahkdmarkkinalain mukaisesti asiak-
kaalle ilmoitus siitd, miten ja mista
ajankohdasta lukien hinnat tai muut
sopimusehdot muuttuvat ja mika on
muutoksen peruste.

11.6. Jos muutoksen perusteena on
lainsdadanndn muuttuminen tai vi-
ranomaisen paatds, on verkonhaltijalla
oikeus toteuttaa muutos siitd paivasta
lukien, kun muutos tai paatos tuli
voimaan.

12. Verkkosopimuksen siirto ja
paattyminen

12.1. Sopimuksen siirto kolmannelle
osapuolelle edellyttdd sopijapuolen
kirjallista suostumusta.

12.2. Liittymissopimuksen paittyessa
paattyvat myods liittymissopimuksen
mukaista sahkonkayttopaikkaa koske-
vat verkkosopimukset.

12.3. Verkkosopimus paattyy irtisano-
misen tai purkamisen johdosta.

12.3.1. Asiakkaalla on oikeus irtisanoa
verkkosopimus yhden kuukauden irti-
sanomisajalla.

12.3.2. Rajoittamatta verkonhaltijan
siahkdmarkkinalain mukaisia velvoitte-
ita, verkonhaltijalla on oikeus irtisanoa
sopimus kahdentoista kuukauden irti-
sanomisajalla, mikali verkkosopimuk-
sen solmimisen jalkeen tapahtuneet
oleelliset muutokset edellyttavat
verkkosopimusten muuttamista tai
verkkosopimus muutoin ei endé vas-
taa uusia olosuhteita.

12.4. Sopijapuolella on oikeus purkaa
sopimus, jos toinen osapuoli on rikko-
nut olennaisesti sopimusta.
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13. Riitojen ratkaiseminen

13.1. Verkkosopimuksesta johtuvat
erimielisyydet kasitelldan asiakkaan
kotipaikkakunnan karijaoikeudessa
ensiasteena, jollei toisin ole sovittu.
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